Belehrung zum Widerrufsrecht des Verbrauchers bei
Fernabsatzvertragen mit dem Bayerischen Nationalmuseum (BNM)

Hinweis: Das Widerrufsrecht gilt nur fir Jahreskarten.

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu
widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses.

Um |hr Widerrufsrecht auszuliben, missen Sie uns (Bayerisches Nationalmuseum,
PrinzregentenstraBe 3, 80538 Miinchen, kontakt@bayerisches-nationalmuseum.de) mittels

einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief oder eine E-Mail) tber lhren
Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kdnnen daflr das beigefiigte Muster-
Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Ihr Widerruf ist zu richten an:
- Postalisch: Bayerisches Nationalmuseum, PrinzregentenstraBe 3, 80538 Minchen

- Per E-Mail: kontakt@bayerisches-nationalmuseum.de

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Austibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten
haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus
ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, glinstigste
Standardlieferung gewahlt haben), unverziglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab

dem Tag zurtickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns
eingegangen ist. Fur diese Rlickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der
urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdricklich etwas
anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Ruckzahlung Entgelte berechnet.

Empfangene Gutscheine und Jahreskarten sind nicht zuriickzusenden, sie werden ungiiltig
gemacht.
- Ende der Widerrufsbelehrung —

Ausschluss des Widerrufsrechts

Ein Widerrufsrecht besteht gem. § 312g Abs. 2 Nr. 9 BGB nicht fir Vertrage Uber Dienstleistungen
im Zusammenhang mit Freizeitbetatigungen, wenn der Vertrag flr die Erbringung einen
spezifischen Termin oder Zeitraum vorsieht. Wir weisen Sie daher darauf hin, dass flir den Kauf
von Eintrittskarten flir Museen und Ausstellungen, Tickets fir die Teilnahme an 6ffentlichen
Fdhrungen und anderen 6ffentlichen Vermittlungsangeboten, fur die verbindliche Bestellung von
Gruppenfihrungen kein Widerrufsrecht besteht.




Widerrufsformular

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fillen Sie bitte dieses Formular aus und senden
Sie es zurick.

Hinweis: Das Widerrufsrecht gilt nur fir Jahreskarten.

An

Bayerisches Nationalmuseum
PrinzregentenstraBe 3

80538 Minchen
kontakt@bayerisches-nationalmuseum.de,

Hiermit widerrufe(n) ich/wir den von mir/uns abgeschlossenen Vertrag Uber den Kauf der
folgenden Jahreskarten (Bitte Produkttyp, ggf. Bestellnummer und Preis angeben):

Bestellt am:

Erhalten am:

Name und Anschrift des/der Verbraucher(s):

Vorname und Name

StraBe und Hausnr.

PLZ

Datum Unterschrift des/der Verbraucher(s)
(nur bei Mitteilung auf Papier)




